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摘要 : [ 目的 /意义 ] 通 过 模拟 现实 中 纸 质 阅读 与 数字 阅读 的 阅读 情况 和 阅读 环境 来 观察 和 测试 用 户 在 数 
字 阅 读 与 纸 质 阅 读 过 程 中 阅读 效果 的 差异 ,以 期 为 图 书馆 阅读 服务 、 阅 读 资源 建设 提供 参考 。 [ 方法 /过程 ] 以 
中 等 篇 幅 的 科普 知识 文章 为 例 , 采 用 对 照 组 实验 方法 从 阅读 理解 和 沉浸 体验 角度 比较 纸 质 阅读 与 数字 阅读 之 
间 的 差异 。[ 结果 /结论 ] 用 户 在 阅读 中 篇 科普 文章 时 纸 质 阅读 的 理解 效果 要 比 数字 阅读 好 ,但 在 阅读 沉浸 体验 
方面 两 者 不 存在 显著 差异 ,用户 的 阅读 沉浸 体验 与 学 历 和 性 格 有 关 ,图 书馆 的 阅读 服务 和 资源 建设 应 在 读者 个 


性 化 分 析 和 服务 的 基础 上 推进 。 
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沉浸 体验 


阅读 服务 


〇 阅读 是 人 们 获取 知识 的 重要 途径 之 一 ,伴随 着 现 
伐 种 技 迅 速 发 展 ,人 们 获得 阅读 资料 和 信息 的 手段 日 
补 韦 富 ,由 原来 单纯 的 纸 质 印刷 媒体 时 代 发 展 到 当今 
抹 汪 算 机 网 络 的 数字 化 媒体 时 代 "" ,在 保持 传统 纸 质 
阅读 的 习惯 下 ,电子 阅读 、 手 机 阅读 .网 络 阅读 等 新 型 
阅读 方式 应 运 而 生 ,成 为 学 术 界 研究 的 热点 ” 。 据 中 
国 新 闻 出 版 研究 院 最 新 公布 的 第 十 五 次 全 国 国民 阅读 
调查 数据 显示 ,我 国 成 年 国民 数字 化 阅读 方式 的 接触 
ЖЕЛЕ |- + ,2017 年 高 达 73.0%" ,超过 了 图 书 、 报 
纸 C 期 刊 阅读 率 。 在 课堂 教学 中 ,国家 大 力 推 进 信息 技 
术 与 学 科 的 融合 ,数字 化 学 习 方 式 开始 普遍 应 用 中 。 
以 微 博 、 微 信 为 代表 的 自 媒体 平台 在 高 校 图 书馆 阅读 
推广 中 也 得 到 了 极 大 地 推广 和 应 用 5 。 可 见 数 字 阅 读 
正在 成 为 我 们 生活 中 主流 的 阅读 方式 ,悄然 改变 着 我 
们 的 阅读 习惯 。 

数字 阅读 是 指 阅读 对 象 和 方式 的 数字 化 ,比如 手 
机 阅读 ,电子 书 、 网 页 阅读 等 "”。 与 纸 质 阅读 相 比 , 数 
字 阅 读 适应 了 当代 社会 快 节奏 的 生活 方式 。 手 机 等 移 
动 终端 设备 不 受 时 间 、 空 间 限制 ,与 用 户 的 交互 性 强 ， 
可 以 帮助 人 们 利用 有 限 的 空闲 时 间 迅 速 搜索 到 大 量 丰 
富生 动 的 内 容 ,给 人 们 带 来 了 极 大 的 便利 和 快捷 。 但 
是 国内 学 者 指出 这 种 快餐 式 .随意 性 ,碎片 化 的 阅读 特 


点 也 让 人 们 缺少 沉淀 回味 的 思考 过 程 ” ,并 且 削 减 了 
洋 洲 着 翰墨 书香 的 纸 质 阅读 对 阅读 者 在 学 术 、 人 品 、 情 
感 和 文化 等 方面 的 各 陶 作 用 "。 那 么 究竟 读者 在 日 常 
生活 中 进行 纸 质 阅读 与 数字 阅读 时 有 什么 不 同 的 阅读 
效果 ,在 进行 何 种 阅读 方式 时 会 更 加 深入 ? 本文 将 从 
理解 效果 及 沉浸 体验 的 角度 人 手 ,通过 设计 对 比试 验 
比较 用 户 在 自然 条 件 下 进行 纸 质 阅 读 与 数字 阅读 时 阅 
读 深 度 的 差异 ,并 找 出 何 种 因素 会 影响 阅读 效果 ,从 而 
为 图 书馆 阅读 服务 ,阅读 资源 建设 提供 参考 。 


关于 数字 阅读 与 纸 质 阅读 的 阅读 深度 讨论 是 学 术 
界 近 几 年 来 一 直 关 注 的 问题 ,人 们 普遍 认为 数字 阅读 
因 其 跳跃 性 的 思维 和 碎片 化 的 信息 会 引发 “ 浅 阅 读 ”， 
而 纸 质 阅读 作为 人 类 最 悠久 的 阅读 方式 ,是 数字 阅读 
ЖЕҢИ“ ЛЕНЕ”?! ,这 引发 国内 外 学 者 运用 实验 
和 调查 问卷 的 方法 从 用 户 偏 好 "载体 设计 " ,移动 
阅读 服务 质量 "等 多 角度 对 数字 阅读 与 纸 质 阅 读 产 
生 的 影响 进行 对 比分 析 , 并 提出 了 自己 的 建议 。 在 理 
解 效 果 这 一 方面 ,大 多 数 研究 都 是 利用 对 照 组 实验 的 
方式 从 信息 认 知 和 记忆 方面 进行 了 比较 。J. Stoop ™ 
J. M. Noyes 等 通过 让 学 生 阅 读 复杂 的 学 术 文 献 后 
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完成 内 容 测试 ,发 现 纸 质 组 的 学 生 对 复杂 信息 的 理解 
要 好 的 多 ,但 是 也 有 一 部 分 学 者 发 现 屏幕 和 纸 质 阅读 
在 理解 效果 不 存在 差异 ,比如 ,D. Рапіе 9 等 测试 了 
在 实验 室 和 家 庭 条 件 下 纸 质 组 和 数字 组 学 生 阅读 电子 
教科 书 的 表现 ,并 没有 发 现 差异 ;S，Y.Sun'" 发 现 45 
-54 岁 的 中 老年 人 对 纸 质 和 数字 文本 的 理解 水 平 并 
不 存在 显著 差异 ;J，Young ”运用 报刊 文章 测 出 纸 质 
组 和 数字 组 大 学 生 检索 核心 信息 的 得 分 差异 并 不 显 
著 。 国 内 学 者 也 运用 了 实验 的 方法 进行 检测 , 囊 曦 
їй SRT PISA 阅读 素养 测评 思路 设计 了 测试 问卷 
并 针对 6 000 字 的 小 说 材料 进行 实验 ,发 现 数字 阅读 
от 的 认 知 加 工效 果 略 差 ; 徐 军 英 "” ТЕ 
5 都 发 现在 阅读 1 000 字 以 内 的 短篇 文本 时 ,手机 
阅读 理解 效果 要 优 于 纸 质 阅读 。 如 今 ,有 学 者 提出 个 
体 简 深入 理解 和 ] 思考 常 发 生 在 沉浸 式 阅 读 中 性 ,因此 
克 帘 内 容 也 应 该 包括 阅读 沉浸 体验 ,但 有 关 纸 质 ү 
+} RV ЛЕ 22 ЕП НЕВЕН Н 
СИИ РИУ 
PEASE ИИ FARE ИГЕ, ЭЕ Ж ВА БЕК ЛАОС ЖИЕ 
р ЖЕНЕ). Ноц 227 等 让 读者 使 用 纸 质 材料 
ЦАР 在 三 种 不 同 阅读 条 件 下 阅读 漫画 ,得 出 纸 质 阅 
本 屏幕 阅读 在 理解 上 不 存在 差异 ,但 是 纸 质 阅读 的 
沉 滔 效果 要 好 ;刘坤 峰 吕 采用 问卷 的 方法 设计 阅读 实 
验 评 行 数字 阅读 与 纸 质 阅读 沉浸 的 比较 ; 朱 明 59 通过 
PÉ 位 高 校园 书馆 用 户 进行 访谈 发 现 沉浸 体验 在 高 校 
图 小 馆 用 户 阅读 过 程 中 普遍 存在 ; 张 冰 ”“ 运用 眼 动 追踪 
技术 设计 实验 发 现 纸 质 阅读 可 以 使 读者 更 加 专注 。 
-综合 来 看 ,以 往 的 阅读 理解 实验 分 别 得 出 了 不 同 
的 结论 ,沉浸 体验 研究 都 认为 纸 质 阅读 比 数字 阅读 更 
加 沉浸 ,但 是 多 数 实验 中 数字 阅读 载体 的 屏幕 大 小 .内 
容 呈 现 方式 都 是 在 模仿 纸 质 书 的 形式 ,并 没有 考虑 日 
常生 活 中 人 们 最 常用 的 移动 阅读 设备 和 数字 阅读 界 
面 , 同 时 忽略 了 沉浸 自身 属性 和 阅读 环境 可 能 的 影响 
作用 。 再 者 , 随 着 研究 内 容 的 不 断 深入 ,实验 分 析 需 要 
细 化 到 具体 文本 类 型 ,以 往 的 研究 多 运用 长 篇 和 短篇 
的 学 术 材 料 .新 闻 、 小 说 和 漫画 设计 理解 和 沉浸 实验 ， 
还 没有 针对 中 等 篇 幅 的 科普 知识 文章 进行 研究 ,并 且 
中 等 篇 幅 的 文章 正 是 目前 手机 移动 数字 阅读 的 新 闻 等 
各 种 体裁 阅读 资料 的 常见 长 度 。 据 全 民 阅 读 调查 报告 
显示 ,我 国 成 年 国民 手机 阅读 接触 率 高 达 71.0% ,有 
63.4% 的 成 年 国民 进行 过 微 信 阅 读 ” ,由 此 可 知 ,手机 
微 信 阅读 成 为 数字 阅读 的 主要 方式 。 因 此 本 研究 选择 
手机 作为 数字 阅读 载体 ,数字 阅读 界面 采用 一 般 微 信 


36 


阅读 的 内 容 表 现形 式 ,利用 实验 刺激 模仿 自然 阅读 环 
境 , 并 与 阅读 理解 测试 和 沉浸 量 表 测试 共同 检测 读者 
在 自然 条 件 下 进行 中 篇 科普 知识 文章 的 纸 质 阅读 与 数 
字 阅 读 的 理解 效果 和 沉浸 度 差 异 。 


沉浸 体验 是 M，Csikszentimihalyi 在 20 世纪 60 年 
代 提 出 的 ,用 来 描述 人 们 对 某 一 活动 或 事物 表现 出 浓 
的 兴趣 并 能 推动 个 体 完全 投入 某 项 活动 或 事物 的 一 
种 情绪 体验 。 当 个 体 完 全 沉浸 于 某 项 活动 时 ,会 主 
观 产 生 享受 .放松 .平静 及 和 谐 等 感受 ,是 一 种 正 向 的 
积极 的 心理 体验 。 国 内 外 学 者 将 沉浸 用 于 多 个 领 
域 的 研究 ,比如 学 习 、 游 戏 、 教 育 、 运 动 、 网 络 购买 等 。 
沉浸 体验 包括 了 9 个 维度 :明确 的 目标 、 享 受 体验 、 挑 
战 与 技 和 о he 
人 馈 , 行 动 与 意识 融合 .时 间 感 扭曲 、 失 去 自我 意识 ™ 
任 俊 '” 将 沉浸 产生 的 条 件 概括 为 3 个 方面 : 第 一 ,个 
体 所 从 事 的 活动 要 有 一 定 的 结构 性 特征 , 即 参与 者 知 
道 自 己 的 目标 是 什么 并 能 够 得 到 即时 的 反馈 ;第 二 ,所 
感知 的 挑战 和 技能 水 平 间 必须 建立 相对 平衡 , 当 挑 战 
低 于 技能 时 ,个 体会 觉得 无 聊 , 而 当 挑 战 高 于 技能 时 ， 
个 体会 产生 压力 ,并 逐渐 导致 焦虑 ,所 以 只 有 当 挑 战 与 
技能 相互 平衡 时 才 会 产生 沉浸 体验 ;第 三 ,沉浸 的 产生 
还 取决 于 主体 自身 的 特点 。K. Asakawa "认为 自 向 性 
人 格 , 即 有 自己 明确 目的 和 动机 的 人 更 能 产生 沉浸 体 
验 ,而 fF， Ulén 10. Мее ™ 发现 大 五 人 格 中 与 沉 
浸 体 验 旦 正 相 关 的 有 尽责 性 、 外 倾 性 和 开放 性 ,神经 质 
则 与 沉浸 体验 呈 负 相关 。 由 此 可 见 , 人 格 方面 的 特征 对 
沉浸 状态 的 产生 起 着 一 定 的 影响 作用 。 因 此 ,本 实验 中 
加 入 了 人 格 的 分 析 , 以 探究 阅读 沉浸 与 人 格 的 关系 。 


з ”实验 设计 及 控制 


3.1 实验 目的 
本 实验 通过 模拟 现实 中 纸 质 阅读 与 数字 阅读 的 阅 
读 情况 和 阅读 环境 ,来 观察 和 测试 用 户 在 数字 阅读 与 
纸 质 阅读 过 程 中 理解 效果 和 沉浸 度 的 差异 。 
3.2 实验 设计 
本 实验 采用 对 照 组 实验 方法 ,将 纸 质 阅读 用 户 作 为 
对 照 组 ,数字 阅读 用 户 作 为 实验 组 。 通 过 对 实验 材料 、 
环境 和 设备 加 以 控制 ,来 模仿 日 常生 活 中 用 户 阅读 条 
件 。 两 组 被 试 在 同一 实验 环境 条 件 下 阅读 相同 内 容 的 
文章 ,通过 填写 问卷 的 形式 来 对 比 阅读 理解 效果 和 沉浸 
效果 ,以 及 探究 阅读 理解 与 沉浸 的 关系 。 在 阅读 过 程 中 
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加 入 实验 刺激 和 人 格 测试 ,以 检测 外 界 环境 因素 和 个 体 
因素 是 否 会 影响 读者 阅读 的 沉浸 度 , 并 且 实 验 刺激 可 以 
与 沉浸 量 表 测 得 的 沉浸 水 平 相 印 证 ,是 一 种 测量 沉浸 简 
单 有 效 的 方法 。 本 实验 载体 因素 为 纸 质 和 手机 ,文本 因 
素 为 科普 , 因 变 量 为 阅读 理解 正确 率 ` 沉 浸 量 表 得 分 、 对 
实验 刺激 的 反应 人格 量 表 得 分 .阅读 时 长 。 
3.3 ”被 试 选择 

根据 调查 显示 ,1980 年 以 后 出 生 的 人 被 称 为 “ 数 
字 原 住民 ” ,网 络 就 是 他 们 的 生活 环境 ” ,并 且 国 民 阅 
读 调查 报告 显示 ,我 国 成 年 数字 化 阅读 方式 接触 者 中 ， 
有 60.7% 是 18 -39 周岁 的 人 群 ” ,可 见 青 年 是 数字 阅 
读 的 主体 。 因 为 本 实验 是 要 将 被 试 随机 分 为 数字 阅读 
组 和 纸 质 阅读 组 进行 对 照 试验 ,被 试 需 同 时 具备 数字 
阅读 与 纸 质 阅读 的 习惯 和 能 力 ,因此 ,本 实验 选择 18 
5 岁 的 “数字 原 住民 "作为 实验 主体 。 

i 向 校园 和 社会 招募 18 - 39 岁 的 志愿 者 

作 约 被 坛 ,强调 被 试 参与 实验 的 主动 性 和 自愿 性 。 此 
次 堪 验 共 招募 了 43 名 被 试 ,被 试 数量 满足 分 成 两 组 斌 
验 的 要 求 。 被 试 视力 或 矫正 视力 正常 ,母语 均 为 汉语 ， 
双 成 绩 均 处 于 中 等 水 平 。 所 有 被 试 均 有 自己 的 手 
且 熟 悉 手 机 的 使 用 。 为 保证 被 试 年 龄 分 布 的 均 
SE ,将 被 试 按照 80 后 和 90 后 分 别 随机 分 为 两 组 ,一 
组 阅 读 纸 质 材 料 ,一 组 阅读 数字 材料 。 其 中 有 3 人 出 
现 漏 做 题目 的 情况 ,因此 吻 除 3 组 无 效 数据 ,实验 有 效 
BARH 40 人 。 分 组 结果 如 表 1 所 示 ; 
表 1 阅读 被 试 分 组 情况 


纸 质 阅读 组 。 数字 阅读 组 


эж 阅读 分 组 (20 А) (20 А) 总 计 
=й 80 后 10 10 20 
90 后 10 10 20 

性 别 男 5 7 12 
女 15 13 28 

学 历 层次 高 中 0 2 2 
ЖЕНЕ 16 16 32 

研究 生 1 1 2 

博士 生 3 1 4 


3.4 测试 材料 选择 

阅读 测试 材料 来 自 互联 网 文章 4 从 风靡 全 球 的 能 
本 能 说 起 :科学 解释 " 萌 " 的 意义 》, 之 所 以 选择 科普 类 
文章 作为 测试 材料 ,是 因为 经 林 克 艾 普 大 数据 监测 发 
现 ,80 后 读者 偏爱 科普 文学、 教育 等 类 的 书籍 ,90 后 
读者 偏爱 科普 玄幻 .文学 等 类 的 书籍 ,所 以 这 类 文 
章 对 被 试 来 说 是 生活 中 较为 常见 的 阅读 内 容 , 难 度 适 
中 ,并 有 一 定 的 知识 含量 ,容易 沉浸 。 

据 调 查 显示 ,多 数 人 每 天 的 数字 阅读 时 间 不 超过 


1 个 小 时 ,而 在 移动 阅读 APP 上 的 平均 单 次 阅读 时 长 
为 21 分 钟 ,可 见 数字 阅读 用 户 所 阅读 的 内 容 长 度 偏 
短 “ 。 因 此 本 实验 所 采用 的 文本 字数 控制 在 3 000 – 
4 000 F , 既 保 证 了 文章 篇 幅 不 会 过 短 或 过 长 也 确保 信 
息 量 不 会 超出 读者 所 能 接受 的 范围 。 据 统计 ,正常 成 
年 人 的 平均 阅读 速度 在 每 分 钟 200 - 300 字 左 右 , 因 此 
阅读 时 长 大 约 为 10 -20 Р 。 
3.5 实验 载体 

数字 阅读 材料 将 以 微 信 公众 号 的 形式 呈现 在 手机 
上 ,仿照 现 有 的 公众 号 中 文章 的 编排 格式 ,通过 在 文章 
中 设 有 不 同 内 容 的 静态 和 动态 图 片 形成 数字 阅读 中 稼 
见 的 辅助 或 干扰 因素 ,以 此 来 模拟 现实 中 数字 阅读 的 
情况 ; 纸 质 阅读 材料 将 打印 在 А5 纸 上 , 正 文字 体 为 五 
号 黑色 宋体 ,字体 周围 不 设 有 干扰 物 ,并 采用 手动 翻 页 
的 形式 ,以 此 来 模拟 现实 中 纸 质 阅读 的 情况 。 
3.6 实验 刺激 及 控制 

实验 通过 设置 教室 外 的 交谈 声 的 方式 来 模拟 现实 
中 用 户 阅读 环境 中 的 干扰 因素 。 之 所 以 选择 交谈 声 作 
为 实验 刺激 是 因为 它 在 日 常生 活 中 很 常见 ,声音 没有 
那么 尖锐 ,不 会 唤醒 深度 沉浸 的 被 试 ,并 且 它 包含 谈话 
内 容 ,对 沉浸 度 很 浅 或 者 没有 沉浸 的 被 试 者 来 说 容易 
被 吸引 。 为 保证 被 试 者 在 实验 过 程 中 不 会 被 除 实验 刺 
激 以 外 的 干扰 因素 所 影响 ,所 以 将 实验 地 点 设置 在 一 
间 安 静 的 教室 中 。 据 调查 显示 ,用 户 最 集中 的 阅读 时 
间 段 为 晚上 睡 前 时 间 ” ,因此 本 实验 将 时 间 定 在 晚上 
7 点 。 为 防止 被 试 对 实验 结果 和 过 程 产生 心理 预期 ， 
实验 前 并 没 与 告知 被 试 者 实验 目的 和 具体 内 容 。 
3.7 问卷 设计 

人 格 测试 问卷 采用 NEO -FFI 中 文 版 。NEO 人 格 
量 表 是 建立 在 大 五 人 格 理论 的 基础 之 上 ,由 美国 心理 
学 家 科斯 塔 Costa 和 麦克 雷 McCrae 编制 而 成 的 ™， 
МЕО-КЕГ 简化 版 是 经 过 项 目 因素 分 析 , 由 NEO-PI 简化 
而 来 ,秉承 了 NEO-PI-R 量 表 效 度 的 实质 内 容 , 是 世界 
范围 内 广泛 使 用 的 人 格 评定 量 表 ” 。 该 量 表 一 共 60 
道 题 ,衡量 了 人 格 因素 中 的 开放 性 (openness) 责任 心 
(conscientiousness )、 外 倾 性 (extraversion ) 宜人 性 (a- 


greeableness ) 和 神经 质 (neuroticism ) 。 

阅读 理解 问卷 题目 依据 国际 学 生 评价 项 目 PISA 
的 阅读 理念 和 测试 框架 编制 。PISA 是 一 项 学 生 能 
的 国际 评估 计划 ,评估 主要 分 为 3 个 领域 :阅读 素养 、 
数学 素养 及 科学 素养 “ 。 问 卷 参照 PISA 阅读 素养 测 
评 思路 ,分 别 设计 了 5 道 题目 ,从 获取 信息 、 综 合 解读 、 
反思 与 评价 3 个 方面 考察 被 试 者 的 阅读 理解 效果 "|。 
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其 中 ,第 一 个 方面 包括 问卷 中 的 第 1.2 题 ,要 求 被 试 在 
原文 中 提取 关键 信息 ;第 二 个 方面 包括 问卷 中 的 第 3、 
4 题 ,要 求 被 试 理解 文本 大 意 ,详细 解读 文本 信息 ;第 
三 个 方面 包括 问卷 中 的 第 5 题 ,要 求 被 试 深度 解读 文 
章 大 意 ,反思 与 评价 文章 形式 与 内 容 。 题 目 都 是 单项 
选择 题 ,答对 记 为 1 分 , 答 错 记 为 0 分 ,5 道 题 总 分 为 5 
分 。 题目 设计 完成 后 ,邀请 了 6 名 研究 生 进行 了 预测 
试 ,根据 预测 试 结果 对 阅读 理解 题目 进行 了 调整 ,以 保 
证 问卷 得 分 呈正 态 分 布 。 

阅读 属于 学 习 的 子 范畴 ,因此 阅读 沉浸 量 表 的 题 
目 来 自 叶 人 金辉 的 (青少年 学 习 沉浸 体验 问卷 )"” ,该 问 
卷 的 Cronbach a 系数 大 于 0. 8, 同 时 具有 和 较 好 的 内 部 
一 致 性 ,问卷 的 信 度 与 效 度 很 高 。 因 为 只 是 根据 阅读 
的 相关 理论 与 研究 更 换 了 原始 问卷 中 有 关 学 习 的 专 有 
全 河 , 删 戌 了 部 分 题目 ,并 没有 添加 题目 ,所 以 可 以 认 
六 阅读 沉浸 量 表 同 样 具 有 可 靠 性 和 一 致 性 。 阅 读 沉浸 
量 加 从 挑战 与 技能 的 平衡 意识 与 行动 相 融 合 . 目 标 与 
反 砚 注意 力 集中 ,忘我 状态 .控制 感 .享受 体验 七 个 维 
度 测 量 , 采 用 "非常 不 符合 "到 “非常 符合 "5 点 式 记分 
奖 玉 ,各 个 维度 的 解释 与 对 应 解释 见 表 2。 问 卷 中 也 
洲 如 了 针对 实验 刺激 干扰 问题 。 提 出 的 问题 是 :“ 在 实 
驻 事 程 中 ,教室 外 是 否 响起 过 交谈 声 ?” 被 试 者 回答 
“是 -或 “不 是 ",“ 是 " 记 为 1 分 ,“ 不 是 " 记 为 2 分 。 
2 R2 阅读 沉浸 量 表 的 构成 维度 及 解释 
AET 解释 
йз 技能 的 平衡 ”用 户 自身 技能 与 阅读 内 容 的 挑战 水 平 相 接近 
意识 二 行动 相 融 合 户 在 阅读 过 程 中 所 表现 出 来 的 行动 是 没有 加 以 评 
一 一 十 和 思考 的 ,是 随心 所 欲 表 现 出 来 的 
Gort i 反馈 户 在 阅读 过 程 中 有 明确 的 阅读 目标 ,并 且 能 够 获得 


关于 阅读 目标 、 质 量 等 的 反馈 
注意 力 集中 户 将 精力 完全 集中 与 当前 的 阅读 内 容 中 ,忘记 了 时 间 
忘我 状态 户 在 阅读 过 程 中 感觉 不 到 周围 的 人 事物 ,仿佛 只 
有 自己 一 人 存在 
控制 感 户 能 够 控制 阅读 质量 ,并 控制 自己 达到 最 佳 阅 读 态 
享受 体验 户 会 因 当前 的 阅读 感到 轻松 与 快乐 


3.8 ”实验 程序 

在 阅读 过 程 中 ,为 了 尽量 减少 时 间 压 力 的 影响 , 参 
与 者 并 没有 被 告知 计时 ,但 是 参与 者 在 阅读 过 后 要 记 
下 自己 阅读 的 时 间 。 实 验 开始 前 参与 者 在 主持 人 的 指 
导 下 在 10 分钟 内 完成 大 五 人 格 量 表 , 填 写 完毕 后 休息 
10 分 钟 开始 正式 实验 。 实 验 流 程 见 图 1。 

两 组 被 试 者 同时 开始 阅读 文章 ,在 阅读 过 程 中 , 实 
验 主 试 者 会 在 教室 外 面 设置 交谈 声 。 考 虑 到 部 分 被 试 
在 阅读 时 可 能 不 会 很 快 进 入 沉浸 状态 或 阅读 用 时 比 正 
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成 少 干扰 因素 , 所 有 实验 主 试 者 和 
被 要 求 在 实验 过 程 中 手机 静 间 并 保 : 


实验 开始 后 两 分 半 钟 ， 两 位 实验 主 试 者 | 
在 教室 外 以 正常 音量 进行 15 秒 的 谈话 | 


yY. 


разре аера Иа Еа Е 


1 | у 
ESMER P [ОКР ПИВА R АДЕ ОВЕ ЕГО 


感谢 所 有 被 试 者 的 参与 


图 1 实验 流程 


常 要 短 , 因 此 将 实验 刺激 设 在 实验 开始 约 三 分 钟 时 ,对 
话 时 长 将 控制 在 15 秒 内 。 文 章 阅 读 完毕 后 ,完成 与 文 
章 内 容 有 关 的 阅读 理解 题 和 有 关 沉 浸 的 量 表 。 


4 研究 结果 


为 了 考察 比较 纸 质 组 和 数字 组 在 理解 和 沉浸 方面 
的 基本 情况 ,我 们 首先 对 40 个 被 试 得 分 的 平均 值 和 标 
准 差 进行 了 统计 ,并 比较 了 两 组 在 得 分 上 是 否 存在 差 
异 ,结果 如 表 3、 表 4 所 示 : 
表 3 纸 质 组 和 数字 组 在 理解 总 分 的 均值 和 差异 比较 


阅读 载体 N 平均 数 标准 差 t 
纸 质 20 4.500 0.6070 
и 3.572 ** 
数字 20 3.750 0.716 4 


注 :”p<0.05 “р<0.01 


RA 纸 质 组 和 数字 组 在 沉浸 总 分 的 均值 和 差异 比较 


阅读 载体 N 平均 数 标准 差 t 
纸 质 20 109. 80 18.214 E 
数字 20 106. 40 17.328 | 


注 :”p<0.05 “р <0.01 


由 表 3、 表 4 可 知 , 纸 质 组 在 理解 和 沉浸 上 面 的 平 
均 分 要 高 于 数字 组 ,但 是 t 检 验 的 结果 表明 , 纸 质 组 和 
数字 组 在 理解 总 分 上 存在 显著 差异 ,在 沉浸 总 分 上 不 
存在 显著 差异 ,这 意味 着 对 于 中 等 篇 幅 的 科普 文章 , 数 
字 阅 读 与 红 质 阅读 在 沉浸 度 上 是 相似 的 。 

为 了 进一步 研究 哪些 因素 会 与 阅读 理解 ,沉浸 相 
关 , 将 各 个 因素 进行 了 相关 性 分 析 。 结 果 见 表 5 ,在 本 
篇 科普 文章 中 ,理解 效果 与 阅读 载体 相关 ,阅读 沉浸 体 
验 与 学 历 .开放 性 人 格 .实验 刺激 相关 。 
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41 理解 效果 与 各 因素 之 间 的 关系 

理解 效果 与 各 因素 之 间 的 相关 关系 见 表 6。 理 解 
总 分 与 阅读 载体 的 相关 系数 为 0. 540,p = 0. 001 , 呈 
反 相 关 ,说 明 纸 质 组 的 理解 得 分 要 比 数 字 组 高 。 从 各 
个 理解 维度 上 来 看 “获取 信息 "维度 与 开放 性 、 实 验 
刺激 分 别 呈 正 相 关 ,说 明 越 开 放 ` 越 专注 的 人 获取 信息 


的 能 力 越 强 ;综合 解读 "维度 与 阅读 载体 的 相关 系数 
为 -0.546,p =0.000, 呈 反 相 关 , 说 明 纸 质 组 对 文本 信 
息 的 解读 情况 比 数字 组 好 ;“ 反 思 与 评价 ”维度 与 时 间 
的 相关 系数 为 0.370,p =0.019 ,呈正 相关 ,阅读 时 间 越 
长 对 文本 信息 的 理解 越 深刻 。 


表 6 理解 与 各 因素 之 间 的 关系 


神经 


外 倾 ”开放 НА 理解 


载体 TRO 人 性别 FE 质 性 人 性 性 D "и иш 。 评价 总 分 жш 时间 
获取 信息 皮尔 森 (Pearson) 相关 -.160 .160 -.105 .067 .009 .062 .394* .070 .127 1 .245 -.196 .241 .320* -.470** 
显著 性 OUE) .324 .324 .520 .680 .97 .706 .012 .668 .433 .128 .225 .134 .04 .002 
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
综合 解读 皮尔 森 (Pearson) 相关  -.546** .000 .048 -—-.031 .089 -.242 .155 .130 .105 .245 1 .312 .766** -.055 .263 
显著 性 OUE) .000 1.000 .770 .852 .55 .13 .38 .43 .521 .128 .050 .000 .738 .101 
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
皮尔 森 (Pearson) 相关 -.306 -.102 .089 .086 -.19 -.014 .018 -.048 .188 -.196 .312 1 .751** 一 .102 .370* 
显著 性 OUE) .055 .51 .585 .599 .43 .92 .9II .768 .245 .225 .050 .000 .531 .019 
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
总 分 皮尔 森 (Pearson ) 相 关 -.501 У" -.100 .036 .117 -.078 -.049 .223 .034 .170 .241 .766** .751* 1 .000 .193 
显著 性 OUE) .001 .58 .823 .472 .631 763 166 836 .293 134 000 000 1.000 .233 
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 


”相关 性 在 0.01 
沉浸 体验 与 各 因素 之 间 的 关系 


与 学 历 .开放 性 人 格 实验 刺激 的 相关 系数 分 别 为 
+380 .0. 349 0. 369 ‚р 均 小 于 0.05 ,呈正 相关 ,说 明 学 
历 越 高 或 者 越 开朗 的 人 越 容易 沉浸 , 听 不 到 交谈 声 的 
尺 比 听 到 的 人 更 沉浸 。 从 沉浸 各 个 维度 上 来 看 ,“ 挑 战 
与 锋 能 的 平衡 " 维度 与 神经 质 人 格 的 相关 系数 为 
-6323 ,p =0.042, 旦 负 相关 ,说 明 人 格 中 神经 质 部 分 


层 上 显著 ( 双 尾 ) ;*. 相关 性 在 0.05 层 上 显著 ( 双 尾 ) 


受 阅 读 时 的 状态 。 同 时 ,各 个 维度 不 仅 互相 之 间 具 有 
相关 性 ,还 与 沉浸 总 分 相关 ,这 也 说 明了 各 个 维度 都 可 
以 体现 出 沉浸 度 ,该 量 表 具 有 一 定 的 一 致 性 。 
4.3 理解 效果 与 沉浸 体验 的 关系 

理解 效果 与 沉浸 体验 之 间 的 相关 关系 见 表 8。 理 
解 总 分 与 沉浸 总 分 并 没有 显示 出 相关 关系 。 从 各 个 维 
度 上 来 看 ,理解 总 分 与 “意识 与 行动 相 融 合 ”维度 的 相 
关系 数 为 0.385 ,p =0.014 ,呈正 相关 关系 ,说明 意识 与 


越 高 的 人 越 不 容易 接受 高 难度 挑战 ;“ 意 识 与 行动 相 融 
合 "维度 与 学 历 . 开 放 型 人 格 .宜人 性 人 格 的 相关 系数 
分 别 为 0.369 .0. 361 ,0. 411 ,р 均 小 于 0.05 ,呈正 相关 ， 
并 与 神经 质 人 格 呈 负 相关 ,说 明 学 历 越 高 . 越 开放 、 越 
随和 的 人 , 越 会 将 自己 的 想法 付 诸 于 行动 ,而 神经 质 的 
人 则 会 相反 ;* 目标 与 反馈 ”维度 与 学 历 . 开 放 性 人 格 
的 相关 系数 分 别 为 0.350 .0.411,p 均 小 于 0.05 ,呈正 
相关 ,说 明 学 历 越 高 或 者 越 开放 的 人 会 容易 主动 寻求 
自己 的 阅读 目标 并 能 够 得 到 及 时 的 反馈 ;注意 力 集 
中 ”维度 与 学 历 、 实 验 刺 激 的 相关 系数 分 别 为 0.418、 
0.313 ,p 均 小 于 0.05, 呈 正 相 关 , 说 明 学 历 越 高 . 越 专 
注 的 人 越 会 在 阅读 时 集中 注意 力 ; “控制 感 ”维度 与 实 
验 刺激 的 相关 系数 为 0.333 ,p = 0.036 ,呈正 相关 ,说 明 


行动 融合 度 越 高 的 人 对 文本 的 理解 越 好 ;“ 获 取信 息 ” 
维度 与 "目标 与 反馈 “享受 体验 "维度 呈正 相关 关系 ， 
说 明 有 明确 阅读 目标 .享受 阅读 状态 的 人 较 容 易 找 到 
文章 关键 信息 。 


5.1 理解 效果 实验 结果 解释 

本 研究 发 现 , 在 阅读 中 等 篇 幅 的 科普 文章 时 , 纸 质 
组 的 理解 效果 比 数 字 组 好 。 在 当今 社会 中 ,大 部 分 人 
都 是 利用 闲暇 时 间 刷 朋友 圈 和 微 信 公众 号 文章 ,他 们 
阅读 速度 很 快 ,阅读 篇 幅 较 短 ,阅读 时 间 较 为 分 散 ,并 
且 微 信 文 章 可 以 保存 ,收藏 ,所 以 他 们 很 少 去 主动 理解 
和 记忆 内 容 , 阅 读 往往 流 于 快速 .肤浅 ”“。 同 时 ,手机 


在 阅读 中 能 够 控制 自己 状态 的 人 会 不 容易 听 到 外 面 的 


因 其 屏幕 小 ,视线 容易 集中 在 一 点 上 ,长 时 间 阅 读 会 造 


声音 ;“ 享 受 体验 ”维度 与 开放 性 人 格 的 相关 系数 为 
0.434,p =0. 005 ,呈正 相关 ,说 明 性 格 越 开 放 的 人 越 享 


成 眼睛 疲劳 ,影响 阅读 的 深度 。 男 外 ,科普 知识 类 的 文 
音 不 像 通俗 易 懂 的 小 说 和 短篇 新 闻 ， 它 需要 被 试 在 阅 
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B, 等 . 数字 阅读 与 纸 质 阅读 理解 效果 及 沉浸 体验 实验 研究 


以 科普 知 x$ pi А УЯВІ 


表 8 理解 效果 与 沉浸 体验 的 关系 


获取 ”综合 反思 与 ”理解 ”挑战 与 技 意识 与 行 目标 与 ”注意 力 SR ”控制 ”享受 沉浸 
信息 解读 “评价 总 分 能 的 平衡 动 相 融 合 反馈 RP RS 感 体验 总 分 
获取 信息 皮尔 森 (Pearson) 相关 1 
显著 性 〈 双 尾 ) 
40 
综合 解读 皮尔 森 (Pearson) 相关 .245 1 
显著 性 〈 双 尾 ) 128 
40 40 
反思 与 评价 皮尔 森 (Pearson) 相关 -.196 .312 1 
显著 性 OUE) .225  .050 
40 40 40 
理解 总 分 皮尔 森 (Pearson) 相关 .241 .766 .751* 1 
显著 性 〈 双 尾 ) . 134 .000 .000 
40 40 40 40 
挑战 与 技能 的 平衡 ” 皮尔 森 (Pearson) 相关 287 .031 .005 .173 1 
显著 性 OUE) .072 .847 .974 .286 
40 40 40 40 40 
ТАНИ IRZ (Pearson) HÆ .137 .225 .283 .385* .546* 1 
> 显著 性 〈 双 尾 ) .398 .163 .076 .014 .000 
40 40 40 40 40 40 
皮尔 森 (Pearson) 相关 .363*  .131 -.130 .126 .606** .542* 1 
显著 性 〈 双 尾 ) ‚022 „421 ‚423 ‚438 ‚000 . 000 
40 40 40 40 40 40 40 
皮尔 森 (Pearson) 相关 .105 -.030 -.018 .089 .581** .583** .630** 1 
显著 性 OUE) .518 .855 .914 .585 ‚000 ‚000 ‚000 
40 40 40 40 40 40 40 40 
皮尔 森 (Pearson) 相关 .165 .042 -.066 .095 .428** .571** .690** .655' 1 
显著 性 〈 双 尾 ) .309 .796 ‚687 ‚561 ‚006 ‚000 ‚000 ‚000 
40 40 40 40 40 40 40 40 40 
皮尔 森 (Pearson) 相关 . 167 .209 .051 .260 .414** .681** .634** .695 ** .720 ** 1 
“~ 显著 性 OUE) .304 .196 .755 .105 .008 .000 .000 .000 .000 
а 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
<. 皮尔 森 (Pearson) 相关 .336 .145 .107 .205 .541** .532** .592** .420** .487** .520* 1 
®© 显著 性 〈 双 尾 ) .034 .372 .52 .204 .000 .000 .000 .007 .001 .001 
с 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
са 皮尔 森 (Pearson) 相关 .268 .126 .036 .226 .698** .783** .832** 28327 28387 28477 .736** 1 
(S) 显著 性 OUE) .095 .439 ‚824 ‚162 ‚000 ‚000 ‚000 ‚000 ‚000 . 000 ‚000 
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 
” 相关 性 在 0.01 层 上 显著 ( 双 尾 ) ; .相关 性 在 0.05 层 上 显著 ( 双 尾 ) 
读 过 程 中 对 文章 内 容 不 断 思考 ,我 们 在 收取 的 纸 质 阅 一 般 来 说 阅读 时 间 越 长 对 文章 的 理解 也 会 越 深 ， 


读 材料 中 发 现 有 很 多 被 试 都 对 文章 进行 了 标注 、 划 线 ， 
这 会 加 深 对 文章 关键 信息 的 检索 和 理解 ,而 在 手机 上 
进行 微 信 阅读 时 读者 习惯 于 较 快 的 浏览 扫描 信息 并 且 
没有 办 法 在 屏幕 上 标记 信息 。 认 知 地 图 机 制 也 可 
以 解释 这 一 现象 , 纸 质 材料 的 固定 页 码 和 四 个 边 角 有 


但 是 相关 性 检验 表明 阅读 理解 总 分 与 时 间 并 不 相关 ， 
我 们 还 发 现 数字 组 中 有 很 多 被 试 在 4 -5 分 钟 内 就 阅 
读 完毕 ,他 们 的 阅读 理解 题目 得 分 并 不 低 , 然 而 这 种 情 


况 在 纸 质 组 中 就 几乎 不 存在 ,并 且 阅 读 载体 与 时 间 的 
反 相关 关系 也 谨 明了 数字 阅读 时 间 小 于 纸 质 阅读 。 这 


助 于 被 试 形成 对 文本 之 间 的 空间 记忆 ,被 试 在 做 阅读 
理解 题 时 可 以 很 快 的 回忆 起 关键 信息 的 位 置 ,而 手机 
的 滚动 式 阅读 和 微 信 文章 中 穿插 的 图 片 都 削弱 了 被 试 
在 文本 位 置 中 的 空间 线索 ,各 色 各 样 的 图 片 也 会 分 散 
被 试 对 文本 的 注意 力 和 记忆 ,增加 被 试 的 认 知 负荷， 
此 纸 质 相 比 屏幕 更 可 以 使 读者 形成 一 个 完整 的 认 知 地 
图 ,从 而 更 有 效 地 理解 文章 。 


与 囊 曦 临 在 《网 络 数字 阅读 行为 对 阅读 脑 的 改造 及 其 
对 认 知 的 影响 一 文中 所 论述 的 现象 相 一 致 ,长 期 的 网 
络 数 字 阅 读 行 为 使 读者 产生 与 之 相 适 应 的 “阅读 脑 ”， 
锻炼 了 大 脑 的 非 线 性 协同 思维 能 力 , 提 高 了 大 脑 的 敏 
捷 思维 ,促使 读者 在 数字 阅读 时 迅速 对 文章 内 容 进 行 
分 析 并 迅速 决定 信息 的 去 留 ,而 在 进行 纸 质 阅读 时 ,人 
们 习惯 于 逐 行 阅读 ” ,因此 数字 阅读 速度 快 不 一 定 代 
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表 理 解 能 力 差 ,并 且 纸 质 阅读 时 间 长 于 数字 阅读 时 间 。 
5.2 沉浸 体验 实验 结果 解释 

沉浸 式 阅 读 是 指 读者 在 阅读 过 程 中 不 时 抑或 持续 
产生 的 沉思 冥想 ,甚至 产生 了 ” 自 失 " 感 ,完全 沉醉 于 
文字 营造 的 世界 “ 。 一 般 认 为 当 沉浸 于 阅读 中 时 ,用 
户 会 忽视 周围 环境 。 从 相关 性 分 析 中 可 以 看 出 ,沉浸 
总 分 与 阅读 刺激 呈正 相关 ,表明 越 沉浸 于 文章 中 越 是 


动 阅 读 服务 的 基本 驱动 力主 要 还 是 基于 内 容 的 需 
求 “ , 正 是 因为 被 试 者 对 科普 知识 文章 较 感 兴趣 ,所 
以 在 两 种 载体 上 都 可 以 沉浸 在 文章 中 。 微 信和 阅读 材料 
中 的 静态 和 动态 的 图 片 相 较 于 单调 的 纸 质 文字 来 说 也 
是 引起 被 试 阅读 兴趣 的 一 个 重要 方面 ,文章 中 各 式 各 
样 的 图 片 增强 了 被 试 的 视觉 感官 体验 ,有 助 于 被 试 与 


听 不 到 外 界 的 声音 ,这 同时 也 验证 了 本 实验 所 用 的 改 
编 后 的 沉浸 量 表 是 合理 的 。 同 时 ,各 个 维度 不 仅 互相 
之 间 具 有 相关 性 ,还 与 沉浸 总 分 相关 ,这 也 说 明了 各 个 
维度 都 可 以 体现 出 沉浸 度 ,该 量 表 具有 一 致 性 。 测 出 
来 的 结果 是 可 以 进一步 分 析 的 。 

“意识 与 行动 相 融 合 ”“ 注 意 力 集中 ”“ 沉 淄 总 分 ” 
维 放 与 学 历 呈 正 相关 关系 ,说 明 学 历 越 高 的 人 注意 力 
越 集中 沉浸 度 也 越 高 。 这 可 能 是 因为 学 历 较 高 的 人 
成 党 历 较 低 的 人 在 学 习 上 获得 了 更 多 的 成 就 ,其 本 身 
者 最 更 多 的 学 习 和 阅读 技能 ,因此 在 阅读 过 程 中 往 
所 够 全 身心 投入 到 文本 中 ,不 容易 被 周围 事物 所 分 


上 了 相 


致富 神 经 质 人 格 是 一 种 个 体 消极 情绪 ,表现 为 被 动 性 、 
描 症 性 和 依赖 性 '” ,得 分 越 高 表示 情绪 越 不 稳定 。 在 
阅读 过 程 中 , 它 使 得 人 们 面 对 阅 读 挑战 时 下 意识 地 采 
耽 铝 加 行 为 ,不 能 积极 主动 地 去 解决 难题 ,情绪 上 的 波 
动 妃 会 影响 阅读 时 的 意识 与 行动 配合 ,进而 无 法 真正 
深 六 到 文字 当中 。 开 放 性 人 格 和 宜人 性 人 格 都 是 一 种 
正面 情绪 ,得 分 越 高 表示 人 态度 越 开放 ,性 格 越 随和 。 
开放 性 人 格 会 影响 沉浸 中 情感 的 吸收 ,性 格 开朗 的 
人 比较 容易 接受 新 鲜 事 物 ,继而 主动 地 去 寻求 自己 要 
达到 的 阅读 目标 并 且 享受 阅读 当中 带 来 的 乐趣 ,甚至 
会 被 文章 内 容 所 吸引 ,因此 会 比较 容易 沉浸 到 阅读 中 。 
但 是 本 实验 并 没有 发 现 阅读 载体 与 沉浸 之 间 的 相 
关 关 系 , 说 明 对 于 3 000 -4 000 字 的 科普 知识 文章 ,在 
自然 阅读 状态 下 阅读 纸 质 材料 和 手机 屏幕 时 的 沉浸 度 
是 没有 显著 性 差异 的 ,这 可 能 因为 除 阅读 载体 以 外 的 
因素 也 会 影响 沉浸 度 , 比如 性 格 ,阅读 习惯 ,阅读 内 容 。 
本 研究 中 的 被 试 性 格 都 趋向 于 开放 性 和 尽责 性 ,只 
少数 被 试 的 性 格 中 有 趋向 神经 质 的 部 分 ,因此 不 存在 
被 试 者 很 难 沉浸 的 情况 。 再 者 ,数字 设备 和 互联 网 可 
以 让 人 们 随时 随地 阅读 任何 内 容 , 许 多 人 已 经 养 成 了 
数字 阅读 的 习惯 ,即使 身 处 于 嘲 杂 的 环境 中 同样 也 可 
以 沉浸 在 阅读 中 。 就 阅读 内 容 来 看 ,多 数 读者 使 用 移 
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文章 内 容 的 交互 ,从 而 达到 了 吸引 持续 注意 力 的 效果 。 
5.3 理解 效果 与 沉浸 体验 关系 的 解释 

沉浸 阅读 往往 伴随 着 对 内 容 的 深入 理解 和 思考 ， 
在 我 们 的 研究 结果 中 一 些 沉浸 维度 与 理解 维度 呈现 出 
了 相关 性 ,如 表 8 所 示 。 信 息 获 取 能 力 是 人 们 取得 、 加 
工 ,传递 信 息 的 一 种 潜在 能 力 , 人 们 对 自身 的 阅读 需求 
判断 越 准 确 , 越 是 能 够 从 不 断 变化 的 外 部 环境 中 捕捉 、 
获取 信息 ,从 复杂 、 无 序 的 信息 中 发 据 有 价值 的 信 
息 “。 在 阅读 过 程 中 ,对 自己 行动 思考 较 少 的 人 会 更 
多 地 把 关注 度 放 在 文本 内 容 中 ,从 而 会 加 深 文本 理解 。 
但 是 ,我 们 并 没有 发 现 阅读 理解 总 分 与 沉浸 总 分 之 间 
的 关系 ,这 说 明 影 响 理解 效果 的 因素 还 是 多 样 的 ,比如 
阅读 方式 .阅读 习惯 阅读 内 容 等 ,被 试 者 自身 的 素质 
与 能 力 ,尤其 是 阅读 理解 能 力也 是 很 重要 的 一 方面 。 
文章 理解 过 程 是 丰富 而 又 错综复杂 的 认 知 加 工 过 程 ， 
涉及 视 知 觉 注意 记忆、 想象 和 推理 等 ,是 建立 在 词汇 
和 句子 加 工 之 上 的 整合 过 程 ,不 同 用 户 的 阅读 能 
不 同 ,用 户 在 日 常生 活 中 自身 所 累积 的 专业 知识 和 经 
验 会 影响 字 词 识别 .句子 理解 . 语 境 感受 等 。 实 验 中 被 
试 的 学 历 最 高 为 博士 ,最低 为 中 学 ,年 龄 在 18 -38 岁 
不 等 ,学 历 和 年 龄 的 跨度 会 造成 被 试 知识 累积 的 较 大 
区 别 ,很 多 被 试 可 能 会 很 沉浸 在 阅读 中 ,但 还 是 会 因 对 
文章 中 某 些 词汇 或 句子 的 理解 有 偏差 而 错误 判断 阅读 
理解 题 的 答案 。 因 此 ,在 测试 阅读 理解 与 沉浸 体验 的 
关系 时 ,我 们 所 选取 的 被 试 的 知识 累积 和 阅读 能 力 应 
该 要 保持 一 致 ,从 而 减少 其 他 因素 的 干扰 。 


研究 发 现 ,自然 阅读 条 件 下 ,用 户 在 阅读 中 篇 科普 
文章 时 纸 质 阅读 的 理解 效果 要 比 数字 阅读 好 ,但 在 阅 
读 沉 浸 体 验方 面 两 者 不 存在 显著 差异 ,用户 的 阅读 沉 
浸 体 验 与 学 历 和 性 格 有 关 。 根 据 研 究 结果 ,对 图 书馆 、 
出 版 机 构 、 数 字 阅 读 平台 的 阅读 服务 提出 如 下 建议 : 

(1) 根 据 阅读 资料 的 内 容 属性 选择 传播 渠道 。 对 
于 休闲 娱乐 、 实 时 消息 等 具有 时 效 性 并 且 不 需要 仔细 
理解 内 容 含 义 的 短篇 文章 可 以 数字 资源 的 形式 进行 传 
播 ,学 术 论文 .科普 知识 等 需要 用 户 深入 研读 的 中 长 篇 
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文章 还 是 应 印刷 成 纸 质 书籍 的 形式 。 

(2) 通 过 对 纸 质 阅读 资料 的 物理 属性 设计 以 增强 
用 户 认 知 体验 。 图 书 编辑 人 员 在 进行 书籍 设计 时 ,可 
以 通过 对 书籍 的 材质 ,颜色 .气味 等 元 素 加 以 创新 , 比 
如 将 纸张 故意 做 旧 或 者 改变 字体 ,以 增强 用 户 的 感 
和 认 知 体验 ,引导 读者 享 о не 
走 进 书 中 ,达到 引人入胜 的 效果 。 

(3) 图 书馆 应 充分 利用 数字 媒体 进行 阅读 推广 。 
在 数字 阅读 盛行 的 时 代 , 图 书馆 应 充分 利用 数字 媒体 
全 面 调 动 读者 的 阅读 积极 性 :图 书馆 可 以 截取 纸 质 书 
籍 中 长 度 适中 且 有 趣 的 章节 或 片段 ,通过 微 信 公 众 号 
微 博 、 移 动 图 书馆 等 数字 媒体 向 用 户 推送 , 既 能 拓宽 书 
籍 的 传播 范围 还 能 引起 用 户 对 书籍 的 阅读 与 购买 谷 

部 5 充分 发 挥 数 字 媒 体 的 交互 作用 ,鼓励 用 户 根据 自己 

ЕЙЕЛ ЖЕКЕН 适 的 阅读 内 容 , 根 据 用 户 
с S en 

向 不 同性 格 的 用 户 推荐 其 匹配 的 阅读 方式 。 图 书 
馆 办 可 以 增 开 音 像 室 ,将 书籍 内 容 以 视频 或 音频 的 形 
式 弗 动 形象 地 展现 给 读者 ,使 那些 性 格 上 不 易 沉 浸 于 
半 读 中 的 读者 以 另 一 种 方式 走 进 书 中 。 
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Abstract: [ Purpose/significance | This paper simulates the reading situation and environment of paper reading and 


digital reading in reality to observe and test the difference of reading effect between digital reading and paper reading, in 


order to provide reference for library reading service and reading resource construction. [ Method/ process | This study u- 


ses the middle-length science popularization article as an example to compare the differences between paper reading and 


digital reading from the perspective of reading comprehension and immersive experience using the control group experiment 


method. [ Result/conclusion | Users’ reading comprehension effect of paper reading is better than that of digital reading 


in the reading of middle -length popular science articles, but there is no significant difference in reading immersive experi- 


ence. Users’ reading immersion experience is related to education and personality. The library’ s reading service and re- 


source construction should be based on the reader’ s personalized analysis and service. 
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